
R E P L A I . K Z

ИИ-ассистент в WhatsApp

для образовательных

центров

Отвечает клиентам за секунды, круглосуточно, на русском и казахском — и 

сам доводит их до записи на пробное занятие.

24/7

без выходных, обедов

и «отвечу завтра»

5–10 сек

от вопроса клиента

до готового ответа

100%

вопросов о цене — цифра

из вашей базы, любой тариф

реальная переписка бота с клиентом



Клиент пишет в 22:40 — ответ завтра утром
Каждое неотвеченное сообщение — это оплаченная реклама, которая не сработала.

Как сейчас

• Одни и те же вопросы про цены по сто раз в день

• Вечер и выходные — мёртвая зона

• Цену называют «примерно» и по памяти

• Заявки теряются в переписке, никто не перезванивает

С Replai

• Ответ за 5–10 секунд в любое время суток

• Точная цена из вашей базы, а не «около того»

• Сам доводит до записи и передаёт заявку админу

• Менеджер в любой момент подхватывает диалог

Сколько у вас есть времени, пока клиент ещё ваш

до 5 минут

клиент ещё в диалоге: довести его до 

сделки в 21 раз вероятнее, чем через 

полчаса

30 минут

шанс вообще застать человека на связи 

падает примерно в 100 раз

через час

квалифицировать такой лид уже в 7 

раз труднее

к утру

78% клиентов покупают у того, кто 

ответил первым — не у лучшего, а у 

первого

Данные: Lead Response Management Study (MIT / InsideSales, 15 000+ лидов) и аудит Harvard Business Review по 2 241 компании. Средний бизнес отвечает на входящую заявку за 42 часа.



Что ассистент умеет уже сегодня
Не сценарий с кнопками — живой диалог с доступом к вашей базе услуг, цен и правил.

Точные цены и тарифы

Уточняет предмет, формат, онлайн/офлайн и 

частоту — и называет цену из базы. Придумать 

цену не может физически.

Запись на пробное

Сам оформляет заявку и мгновенно 

отправляет администратору карточку клиента 

вместе с историей переписки.

Адреса и график работы

Организационные вопросы берёт только из 

вашего FAQ — слово в слово, без выдуманных 

улиц и ссылок.

Русский и казахский

Понимает «Қытай тілі», «матеша», «IELTS» и 

отвечает на языке клиента, не сбиваясь 

посреди диалога.

Работа с возражениями

На «дорого» и «я подумаю» мягко предлагает 

пробное и напоминает про скидки. Каждый 

ответ ведёт к следующему шагу.

Не мешает менеджеру

Один номер на двоих: как только человек 

ответил вручную, бот замолкает на заданное 

время и слушает диалог.



Запуск за неделю, без программиста
Номер WhatsApp остаётся ваш — клиенты пишут туда же, куда писали всегда.

1

Подключаем номер

Ваш действующий WhatsApp, без 

смены и переноса

2

Загружаем каталог

Предметы, тарифы, скидки, адреса, 

ответы на вопросы

3

Настраиваем тон

Правила общения и границы под ваш 

центр

4

Бот выходит в работу

Вы видите заявки и всю переписку в 

панели

Уже работает в реальном центре

• Пилот принимает живые заявки от клиентов в боевом режиме

• Ответ клиенту стабильно за 5–10 секунд, днём и ночью

• Вся переписка и заявки сохраняются — ничего не теряется

Покажем на ваших курсах

Загрузим ваш прайс и дадим переписаться 

с ботом до подписания договора.

replai.kz


